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La Conselleria d'Educacié, amb I'objectiu de facilitar la
comunicacio entre els centres educatius i les families a través
de les noves tecnologies de la informacié i la comunicacio,
esta modernitzant la gestié académica i administrativa dels
centres docents per mitja del projecte ITACA (Innovacio
Tecnoldgica Administrativa per a Centres i Alumnes).

Amb la implantacié de I'aplicacié informatica ITACA es posa a
disposicié6 de mares, pares, tutors o tutores legals i alumnes
un nou canal de comunicacié amb el centre educatiu a través
de la pagina web per a families: https:/familia.edu.gva.es

Este servici oferix la possibilitat de consultar notes, faltes,
retards, comportaments, avisos de tutors i activitats
complementaries a través d’Internet. També s'oferix el servici
de notificacio de qualificacions o avisos a través de SMS.

Per a tindre accés a esta informacié és necessari ser mare,
pare, tutor o tutora legal de l'alumne o alumna i donar-se
d’alta en este servici. Per a aixd, haura de presentar la
corresponent sol-licitud en el centre educatiu on estiga
matriculat el seu fill o la seua filla. La sol-licitud pot realitzar-se
per un o ambdds pares o tutors; en eixe cas, cada un d'ells haura
d'omplir i entregar en el centre I'imprés de sol-licitud que se li
facilitara en el mateix.

No cal renovar la sollicitud cada any, s'entén que mentres
estiguen matriculats els seus fills en el mateix centre
disposara del servici. Unicament si es matricula un altre
membre de la unitat familiar haura de sollicitar-ho. Per tant, si
ja la va sollicitar I'any anterior, no sera necessari tornar a
tramitar-la. Si els fills assistixen a diferents centres, haura de
sollicitar-ho en cada un d'ells.

Les instruccions per a accedir a estos servicis es poden obtindre
en el propi centre educatu o en la pagina web
https://familia.edu.gva.es.

Atentament,

La Conselleria de Educacién, con el objetivo de facilitar la
comunicacioén entre los centros educativos y las familias a
través de las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
estd modernizando la gestion académica y administrativa de
los centros docentes mediante el proyecto ITACA (Innovacion
Tecnologica Administrativa para Centros y Alumnos).

Con la implantacion de la aplicacion informatica ITACA se
pone a disposicion de madres, padres, tutores legales,
alumnos y alumnas un nuevo canal de comunicacién con el
centro educativo a través de la pagina web para familias:
https://familia.edu.gva.es.

Este servicio ofrece la posibilidad de consultar notas, faltas,
retrasos, comportamientos, avisos de tutores y actividades
complementarias a través de Internet. También se ofrece el
servicio de notificacion de calificaciones o avisos a través de
SMS.

Para tener acceso a esta informacién, es necesario ser madre,
padre, tutor o tutora legal del alumno o alumna y darse de alta
en este servicio. Para ello, debera presentar la solicitud
correspondiente en el centro donde esté matriculado su hijo o
hija. La solicitud puede realizarse por uno o ambos padres o
tutores; en ese caso, cada uno de ellos debera cumplimentar y
entregar en el centro el impreso de solicitud que se le facilitara
en el mismo.

No es necesario renovar la solicitud cada afio, se entiende que
mientras estén matriculados sus hijos en el mismo centro
dispondré del servicio. Unicamente si se matricula otro
miembro de la unidad familiar debera solicitarlo. Por tanto, si
ya la solicitd el afio anterior, no sera necesario volver a
tramitarla. Si los hijos asisten a diferentes centros, tendra que
solicitarlo en cada uno de ellos.

Las instrucciones para acceder a estos servicios se pueden
obtener en el propio centro educativo o en la pagina web
https.//familia.edu.gva.es.

Atentamente,

El Secretari Autonomic d'Educacio

Rafael Carbonell Peris
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